CONTRACT DE PRESTĂRI SERVICII nr. SE/ ______ -1_  

          ___  ______________ 201_



                                   mun. Chişinău

Întreprinderea de Stat „Centrul de telecomunicaţii speciale”, reprezentată de către directorul dl Dmitri Romanescu, denumită în continuare "Prestator" şi _______________________________, reprezentată de către _______________________, care acţionează în baza ____________________, denumit(-ă) în continuare "Beneficiar" pe de altă parte, ambele denumite în continuare "Părţi", în conformitate cu art. 970 al Codului civil, au încheiat prezentul contract cu privire la următoarele:

I. Obiectul contractului

1.1. Prin prezentul contract Prestatorul asigură Beneficiarului prestarea serviciilor în domeniul semnăturii electronice – certificarea cheilor publice şi servicii conexe, specificate în anexa la prezentul contract, iar Beneficiarul se obligă să primească serviciile prestate.
1.2. Certificarea cheilor publice şi serviciile conexe includ:

a) primirea cererilor de certificare a cheilor publice;

b) identificarea titularului cererii;

c) autentificarea;

d) crearea şi eliberarea certificatului cheii publice;

e) suspendarea/restabilirea valabilității certificatului cheii publice;

f) revocarea certificatului cheii publice;
g) transmiterea certificatului cheii publice pe dispozitiv securizat de creare a semnăturii electronice, după caz.
II. Obligaţiile Părţilor

2.1. În procesul prestării serviciilor Prestatorul are următoarele obligaţii:

a) de a presta servicii calitative în conformitate cu prezentul contract, finalizate prin semnarea de către Părţi a Actului de predare-primire a serviciilor;
b) de a asigura o prestare neîntreruptă a serviciilor în domeniul semnăturii electronice;

c) de a informa Beneficiarul cu privire la modificarea condiţiilor tehnice de prestare a serviciilor;

d) de a examina cererile Beneficiarului în termenele prevăzute de legislaţie cu informarea acestuia privind rezultatele examinării;

e) de a îndeplini alte obligaţii stabilite de legislaţia în domeniul semnăturii electronice.
2.2. În cadrul prestării serviciilor Beneficiarul are următoarele obligaţii:

a) de a efectua plata serviciilor care fac obiectul prezentului contract în avans, în termenul reglementat prin prezentul contract;

b) de a prezenta dovada efectuării plății la momentul depunerii cererii de prestare a serviciilor;

c) de a prelua serviciile prestate de către Prestator în baza Actului de predare-primire semnat de către Părţi; 

d) de a respecta normele tehnice de exploatare şi asigurare a securităţii obiectului serviciilor din domeniul semnăturii electronice, în conformitate cu normele prevăzute de legislaţie;

e) de a acorda asistenţă Prestatorului la efectuarea verificărilor în cadrul prestării serviciilor;

f) de a informa titularii certificatelor cheilor publice despre drepturile şi obligaţiile lor pe parcursul utilizării semnăturii electronice și despre respectarea prevederilor Codului de practici și proceduri al Centrului de certificare a cheilor publice; 

g) de a îndeplini alte obligaţii stabilite de legislaţia în domeniul semnăturii electronice.

2.3. Părţile se obligă să respecte confidenţialitatea prezentului contract, precum şi prevederile legislaţiei în vigoare.

III. Preţul şi condiţiile de plată

3.1. Preţul contractual, precum şi numărul utilizatorilor pentru care se prestează servicii de certificare, sunt indicate în Anexele la prezentul contract. 

3.2. Beneficiarul se obligă să achite preţul total al contractului pînă la depunerea cererii de prestare a serviciilor şi să prezinte dovada plăţii la momentul depunerii actelor necesare în acest sens. 

3.3. Clauza pct.3.2 al prezentului Contract nu este aplicabilă în cazul entităţilor finanţate din bugetul de stat (în conformitate cu art.15 al Legii nr.72 din 12.04.2015 cu privire la bugetul de stat pentru anul 2015). Aceste entităţi urmează să achite preţul total al contractului în termen de 5 zile calendaristice din momentul semnării actului de predare-primire a serviciilor prestate. 

3.4. Plata se efectuează integral în lei moldoveneşti sub forma transferării mijloacelor băneşti la contul bancar al Prestatorului

IV.  Răspunderea Părţilor

4.1. Pentru neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor contractuale, partea vătămată este în drept să aplice părţii vinovate o penalitate în mărime de 0,2% pe zi de întîrziere, calculate la valoarea totală a contractului, dar nu mai mult de 20% din valoarea totală a contractului.  
V. Termenul contractului şi alte clauze

5.1. Contractul intră în vigoare din momentul semnării lui de către Părţile contractante şi acţionează timp de 1 (un) an de la această dată.

5.2. Certificatele cheilor publice sînt valabile timp de 1 an calendaristic din momentul generării.

VI.  Modificarea şi rezilierea contractului

6.1. Modificarea prezentului contract poate avea loc la acordul Părţilor, perfectîndu-se în scris un supliment la contract, care are putere juridică de la data semnării lui. Suplimentul respectiv se anexează la contract şi constituie parte integrantă a acestuia.

6.2. Contractul încetează să mai producă efecte juridice:

· la expirarea termenului contractual;
· în cazul rezilierii la acordul mutual al Părţilor;

· în temeiul art. 747,  748, 978 al Codului civil.
VII.  Modul de soluţionare a litigiilor
7.1. Litigiile şi neînţelegerile, ce vor apărea în timpul executării prezentului contract, după posibilitate, vor fi soluţionate pe calea negocierilor dintre Părţi. 
7.2. În caz de nesoluţionare a litigiilor pe calea negocierilor, Părţile vor lua măsuri anticipate de soluţionare a acestora, expediind pretenţiile în formă scrisă prin poştă cu aviz de recepţie.
Pretenţiile trebuie să conţină:

· circumstanţele, temeiurile şi, în formă de anexe, documentele ce confirmă încălcarea prevederilor contractului;

· propunerea de soluţionare a litigiului. 

7.3. Termenul de prezentare a răspunsului la pretenţie este de 15 zile lucrătoare; în cazul neprezentării răspunsului în termenul indicat se consideră că partea acceptă calea de soluţionare a litigiului propusă în pretenţie. 
7.4. În caz de refuz a soluţionării litigiului, inclusiv refuzul îndeplinirii prevederilor pretenţiei ca urmare a acceptului tacit (conform p.7.3 al Contractului), cealaltă parte este în drept să se adreseze în instanţele de judecată competente ale Republicii Moldova pentru soluţionarea litigiului pe cale judiciară.
VIII. Clauza de forţă majoră

8.1. În cazul apariţiei circumstanţelor, ce împiedică onorarea completă sau parţială de către Părţi a obligaţiunilor, prevăzute de prezentul contract, şi anume: incendiu, inundaţie, cutremur, calamităţi naturale, dezordini în masă, răscoală, război, operaţii militare de orice caracter, blocade, embargou şi alte circumstanţe independente de voinţa Părţilor, termenul de executare a obligaţiilor contractuale se prelungeşte condiţionat cu termenul de acţiune a acestor circumstanţe.

8.2.  În cazul în care aceste circumstanţe şi urmările lor se vor prelungi mai mult de 15 zile lucrătoare, fiecare Parte este în drept să renunţe la executarea obligaţiunilor sale prevăzute de prezentul contract, compensînd celeilalte părţi pagubele posibile. 
8.3. Partea, pentru care devine imposibilă executarea obligaţiilor prevăzute de prezentul contract, se obligă să înştiinţeze în formă scrisă Partea opusă timp de 5 zile lucrătoare despre apariţia circumstanţelor care împiedică executarea obligaţiilor şi înlăturarea lor.

8.4. Dovezile corespunzătoare despre prezenţa acestor circumstanţe şi durata lor vor fi confirmate prin actele eliberate de organele abilitate.

IX. Dispoziţii finale

9.1. Prezentul contract este întocmit în două exemplare, cîte unul pentru fiecare Parte, fiecare avînd aceeaşi putere juridică.

9.2.  Întru mărturisirea celor expuse Părţile au semnat prezentul contract.
X. Rechizitele părţilor

	Prestator:
	Beneficiar:

	Î.S. "Centrul de telecomunicaţii speciale"

MD 2033, mun. Chişinău
Piaţa Marii Adunări Naţionale 1
telefon: (022) 820-911
IDNO: 1003600096694
cod fiscal:1003600096694
IBAN: MD63AG000000022512542820
BIC AGRNMD2X885
BC "Moldova-Agroindbank" SA
fil. nr.1 Chişinău
Cod TVA: 0504072
	RECHIZITE

	Prestator:

Director
Î.S. “Centrul de telecomunicaţii speciale”
______________ Dmitri ROMANESCU
L.Ş.
	Beneficiar:

______________ /_________________
      (semnătura)          (nume, prenume)
L.Ş


ANEXA
la Contractul de prestări servicii

nr. SE/_______- 1_ din __ _____________ 201_
___ _______________ 201_ 







mun. Chişinău

Denumirea şi preţul serviciilor
	№
	Denumirea
	Can-tea
	Un.măs.
	Costul în MDL/cert.
	Costul total, în MDL (inclusiv TVA)

	1.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru semnătura electronică avansată calificată şi alte servicii conexe
	
	cert.
	200,00
	

	2.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru semnătura electronică avansată necalificată şi alte servicii conexe
	
	cert.
	160,00
	

	3.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru autentificare şi servicii de securitate şi alte servicii conexe (cu termenul de valabilitate al certificatului: 1 an calendaristic)
	
	cert.
	80,00
	

	4.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru autentificare şi servicii de securitate şi alte servicii conexe (cu termenul de valabilitate al certificatului: 2 ani calendaristici)
	
	cert.
	150,00
	

	Total:
	


	Prestator:

Director 

Î.S. “Centrul de telecomunicaţii speciale”
______________ Dmitri ROMANESCU
L.Ş.
	Beneficiar:

______________ /____________________
(semnătura)                  (nume, prenume)
L.Ş


ACT DE PREDARE-PRIMIRE
a serviciilor prestate

"___" _________________ 201_



                       

   mun. Chişinău

Actul este perfectat în baza contractului nr. SE/_______- 1_ din __ ______________ 201_, încheiat între _______________________________ şi Întreprinderea de Stat „Centrul de telecomunicaţii speciale”.


Prin prezentul act Partea care predă – Întreprinderea de Stat „Centrul de telecomunicaţii speciale” şi Partea care primeşte – _______________________________ constată următoarele:

	№
	Denumirea
	Can-tea
	Un.măs.
	Costul în MDL/cert.
	Costul total, în MDL (inclusiv TVA)

	1.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru semnătura electronică avansată calificată şi alte servicii conexe
	
	cert.
	200,00
	

	2.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru semnătura electronică avansată necalificată şi alte servicii conexe
	
	cert.
	160,00
	

	3.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru autentificare şi servicii de securitate şi alte servicii conexe (cu termenul de valabilitate al certificatului: 1 an calendaristic)
	
	cert.
	80,00
	

	4.
	Servicii de certificare a cheilor publice pentru autentificare şi servicii de securitate şi alte servicii conexe (cu termenul de valabilitate al certificatului: 2 ani calendaristici)
	
	cert.
	150,00
	

	Total:
	


Prin prezentul act Partea care primeşte este responsabilă de exploatarea neconformă a certificatelor cheilor publice și a dispozitivelor securizate de creare a semnăturii electronice.
Prezentul act este perfectat în două exemplare, cîte unul pentru fiecare parte.

	De la Partea care predă:


Șef al secției 
Prestări Servicii Semnătură Electronică
______________Sergiu BUDECI
L.Ş.
	De la Partea care primește:

____________ / ______________________

       (semnătura)           (nume, prenume)

L.Ş.


